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Verbinding met ouders
via informele contacten



Hoe kunnen we studenten
ondersteunen om competenter te
worden op vlak van communicatie

en samenwerking met ouders?



Programma

1. Een goede ouder-schoolsamenwerking: waarom?

2. Communicatie en samenwerking met ouders in
de opleiding

Focus op de basis: informele communicatie
Uitwisseling in groepjes a.h.v. beeldmateriaal

Wat krijgen studenten mee?

o U&= W

Uitwisseling in groepjes: hoe kunnen we
studenten ondersteunen?



1. Een goede ouder-
schoolsamenwerking: waarom?

= "Van ouderbetrokkenheid naar een ouder-

schoolsamenwerking"

* SAMENWERKING — PARTNERSCHAP —
WEDERKERIGHEID

“ Warmte, welkomsgevoel en vertrouwensband

= Kleuterklassen: daar worden kiemen geplant
voor langdurig partnerschap tussen gezinnen
en school



Warm, welkom en wederkerig
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Waarom?




Waarom?

LOSE THE LABELS



Waarom?

"Een goede start in de kleuterklas is des te
belangrijker omdat kinderen in de Vlaamse context
al vanaf prille leeftijd met een stevige transitie te
maken krijgen: van thuis of de kinderopvang naar
een schools systeem. Dat zorgt voor een paar ferme
uitdagingen. We pleiten voor een zachtere overgang.
Daarvoor is nodig dat de ouders, de welzijns- en de
schoolse actoren verbindingen aangaan, in dialoog
treden en samenwerken."



ONTMOETEN IS FIJN!




2. Communicatie en samenwerken
met ouders in de opleiding
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A. Gezinnen ontmoeten en waarderen




Hoofd

Studenten inzichten bijbrengen over kaders en modellen die te maken
hebben met opvoeding, cultuur, identiteit, informele communicatie,
ouderbetrokkenheid en kansarmoede.

Hart

Studenten raken en ontroeren door pakkende en beklijvende filmpjes,
getuigenisen (verhalen, persoonlijke ervaringen, ervaringsdeskundige)
over opvoeding, identiteit, informele communicatie,
ouderbetrokkenheid, kansarmoede én door met elkaar in dialoog te
treden.

Handen

Studenten het belang van inzicht over opvoeding, ouderschap in de
toekomstige rol als kleuterleraar laten ervaren (thuiskleuter).
Studenten de drempel over te helpen om met ouders op een informele
manier te communiceren (stageopdracht). De verschillende
opvoedingskansen rondom de school in kaart brengen (stageopdracht)




Verbondenheid

e

https://www.youtube.com/watch?v=iD8tjhVO1Tc



https://www.youtube.com/watch?v=jD8tjhVO1Tc

Stellingen

“Alle ouders hebben het beste voor met hun
kind en zetten zich hiervoorin.”

“Wie de ouders niet respecteert, respecteert
ook het kind niet.”



Baseline 'Gezinnen ontmoeten en
waarderen'

= Alle ouders hebben het beste voor met hun
kind en zetten zich hiervoor in! Het is belangrijk
om op een waarderende en milde manier naar
ouders te kijken. Respect voor het kind kan
nooit losgezien worden van respect voor de
ouders van het kind.



B. Verbindend Communiceren
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C. Handelingsgericht werken

SAMENWERKEN AAN
SCHOOLSUCCES




3. Focus op de basis:

mformele communlcat|e
eF“.!




Belang van informele communicatie

= "Er zijn niet zoveel plaatsen meer in onze
samenleving waar mensen met zeer diverse
achtergronden elkaar kunnen ontmoeten. (...)
Kinderopvang en kleuterschool zijn van die
zeldzame plekken waar ouders uit verschillende
lagen van de bevolking en van diverse origine
elkaar kunnen ontmoeten. Het woord 'kunnen’
is belangrijk." (Vandenbroeck, 2017)



Ontmoeten is simpel maar niet altijd gemakkelijk
Geens, N., Hemeryck, I., & Lambert, L., (2017). Ontmoeten is simpel maar niet altijd gemakkelijk. Amsterdam:
SWP.




Een metafoor: het koffiemoment

 Welkom

* Houvast

e Koffie schenken =
professioneel handelen

* Aandacht schenken

Informele communicatie is een zeer
belangrijke competentie voor iedere
professional die met ouders en

kinderen werkt!




4. Uitwisseling in groepjes

Samen nadenken over:

= Welke grondhouding lijkt jou nodig?

Vanuit welke houding is ontmoeting met ouders mogelijk?




m Betrokken ouders, vanaf de kleuterklas: zo lukt he... i

Later bekijken

https://www.klasse.be/134
979/hoe-bouw-je-rijke-
relatie-met-ouders/

De klas van juf Jelke -

Over de streep
https://vimeo.com/238170681



https://www.klasse.be/134979/hoe-bouw-je-rijke-relatie-met-ouders/

5. Wat krijgen studenten mee?




Welke grondhouding is nodig?

Belang van ...
Postieve ingesteldheid
Gelijkwaardigheid & respect

* WARME, WEDERZIJDSE
& WEDERKERIGE

Nieuwsgierigheid

Actief luisteren — DIALOOG
e ZACHTE OVERGANG

R:ealisme
Multiperspectiviteit

N o U A W NhPE

Zelfkennis en - reflectie



Multiperspectiviteit en het gevaar van
een enkel verhaal

https://www.ted.com/talks/chimamanda adichie the danger
of a single story?language=nl#t-485200



https://www.ted.com/talks/chimamanda_adichie_the_danger_of_a_single_story?language=nl#t-485200

Welke vaardigheden zijn belangrijk?

* |nitiatief nemen:
= ZéIlf met alle ouders contact maken
* Reageren op vragen van ouders

= Diversiteit benutten
“ Brede waaier aan onderwerpen
“ In persoonlijke sfeer
“ Inbreng van ouders

* Interactie bevorderen
“ Quders aanzetten tot samen praten en werken

Bron: http://steunpuntdiversiteitenleren.be/content/4-materiaal/3-materialen/2-brede-schouders/ico-brede-
schouders.pdf?1545410802



http://steunpuntdiversiteitenleren.be/content/4-materiaal/3-materialen/2-brede-schouders/ico-brede-schouders.pdf?1545410802

Stage-opdrachten

= Stage 1: informele communicatie met ouders:
* Verkenning van kansen tot ... (context)

* Vanuit grondhouding en vaardigheden
Olod: Stage 1 + Gezinnen ontmoeten en waarderen

= Stage 2:
= gericht informeel gesprek adhv pedagogisch documenteren
“ Ouders betrekken bij begeleide speelleerkans

“ Onderzoek naar ouder-schoolsamenwerking
Olod: Stage 2 + Verbindend communiceren

= Stage 3: under construction
Olod: Stage 3 + handelingsgericht werken



Welke schoolcontext biedt er kansen

* WARME, WEDERZIJDSE &

WEDERKERIGE DIALOOG
* ZACHTE OVERGANG

Warm,
welkom

N Na T
wederkerig

| Perspectief ouder: "Het is fijn
39 dat je je kindje naar de klas

| mag brengen. Dat is niet in
alle scholen zo. Je kan aan de
juf zeggen dat er bijvoorbeeld
een probleempje is."




“Ik zou heel graag willen weten wat er in de klas

met mijn dochter gebeurt. Dat
gevoeld, die nieuwsgierigheid.
af wat doet mijn dochter in de
school?”

neb ik zo diep
k vroeg me echt

klas en in de

"Je wil als een vliegje op de muur zitten en alles
meemaken wat het kindle meemaakt."

l




12 voorwaarden van ouders voor een
goede ouders-school-relatie

«  Zie sleutels op steekkaart
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Celien, kleuterleerkracht Vlamschool,
Menen:

= "Dat bij het brengen in de ochtend de ouders samen met
de kleuter naar de klas komen, was voor onze school een
eerste luik om het informele contact te versterken.
Elke klasleerkracht staat 's morgens aan de klasdeur om o
uders te verwelkomen (...). Vroeger waren we onzeker of
ditwel een goed idee zou ziin (angst voor chaos,
wat ouders zouden doen of denken ...),
maar nu blijkt dat dit ongegrond was. Soms denken we,
hoe is het mogelijk dat we hier nooit eerder mee
begonnen zijn ... ."



6. Hoe kunnen we studenten
ondersteunen om competenter te
worden o.v.v. informele communicatie
met ouders?



Doelen gelinkt aan stage-opdracht
(stage 1) rond informele communicatie

* OLR 6/E1/G5 De student waardeert en staat open voor alle
ouders/verzorgers.

= OLR 6/E1/G6 De student heeft informele contacten met
ouders/verzorgers en is zichtbaar en aanspreekbaar voor hen.

“ OLR 6/E1/G7 De student is discreet in zijn communicatie met en
over ouders/verzorgers.

* OLR 6/E2 De student hanteert een passend taalregister in
informele communicatie met ouders/verzorgers met diverse
taalachtergronden.

\ J
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Evaluatie a.d.h.v. rubrics


http://okosmartindepraktijk19-20.weebly.com/uploads/1/9/1/6/19169043/1920_rubric_assessment_stage_1_definitief_juli.pdf

Uitwisseling in groepjes:

1. Hoe creéren we op stage momenten voor
studenten om informele communicatie in te
oefenen? (klascontext — schoolcontext)




2. Hoe kunnen we studenten begeleiden in het
oefenenen van informele communicatie o.v.v.
grondhouding en vaardigheden? Wat kunnen we
(als mentor, stagebegeleider, samen) doen om de
student voldoende competent te maken? Verken

| /




<
|

: : o o
Welke tips neem ik mee? _ G

I
—
—
——
—_—

1. voor mezelf: in %

begeleiding en
ondersteuning van de

studenten op viak van 4
informele communicatie
met ouders?

2. voor het creéren van
momenten (in klas of
op school) die informele
contacten ondersteunen




